
关于公开征集市场监管领域“两违四乱”

执法乱象问题线索的公告

为深入推进“两违四乱”（违规异地执法、趋利性执

法；乱收费、乱罚款、乱检查、乱查封）专项整治工作，

规范市场监管行政执法行为，切实优化营商环境，保障市

场主体和群众合法权益，现面向社会公开征集市场监管领

域“两违四乱”执法乱象问题线索。

一、征集范围

本次征集重点聚焦市场监管部门行政执法过程中存在

的“两违四乱”相关行为，具体包括：

（一）违规异地执法

未履行异地办案协作手续、未解决管辖争议，擅自跨

区域开展行政执法活动；在异地执法中超越法定权限、违

反法定程序对市场主体财产采取强制措施；采取“钓鱼”

执法等不正当手段将外地案件纳入自身管辖范围等情形。

（二）趋利性执法

直接或变相下达罚没款、执法数量考核指标；将罚没

收入与本单位业务经费、工作人员绩效考核挂钩；违规预

收、私自截留罚没款，违反“罚缴分离”规定等情形。

（三）乱收费

违规设立收费项目；在行政审批、备案等环节搭车收

费；变相强制市场主体接受有偿服务、指定购买相关商品

或服务；违规将政府职责范围内的事项交由事业单位或中

介组织承担并收取费用；不按要求执行国家和地方已出台

的惠企收费政策等情形。

（四）乱罚款

超出法定权限或范围实施罚款；未规范执行裁量权基

准，随意进行大额顶格处罚、重复处罚；罚没收入异常增

长，存在过罚不当、小过重罚、类案不同罚等情形；不适

用相关法律规定给予减轻处罚、免予处罚等情形。

（五）乱检查



实施检查的主体不适格、超越法定职权开展检查；存

在多头检查、多层检查、重复检查，对同一市场主体检查

频次明显超出合理范围；检查程序不合法、“走过场”，

以“观摩”等名义变相检查，借检查之机吃拿卡要等情形。

（六）乱查封

滥用行政强制措施，超权限、超范围、超额度、超时

限查封、扣押、冻结市场主体涉案财产等情形。

（七）其他相关违法违规情形

包括但不限于执法人员滥用职权、徇私舞弊、吃拿卡

要，办人情案、关系案、金钱案；执法不作为、慢作为，

对市场主体和群众反映的问题视而不见、久拖不决；执法

标准不一致、要求不统一，加重市场主体负担等违反执法

规范的行为。

二、反映渠道

为方便社会各界反映问题，确保线索高效受理，设立

以下多渠道反映方式，所有渠道均严格保密反映人信息：

电话反映：0825-2323915（工作日 09:00-12:00 、

14:00-17:30）；12345 政务服务便民热线、12315 市场监

管投诉举报热线（24 小时畅通）。

来信反映：遂宁市市场监督管理局 316 办公室（地址：

四川省遂宁市经济技术开发区明月路 153 号，邮编：

629000，信封请注明“两违四乱问题线索”）。

现场反映：遂宁市市场监督管理局 316 办公室（地址：

四川省遂宁市经济技术开发区明月路 153 号，工作日

09:00-12:00 、14:00-17:30，可携带相关证据材料现场提

交）。

三、注意事项

反映线索时，请尽可能提供详细信息，包括涉事市场

监管部门（或执法人员）、执法时间、执法地点、具体执

法行为、问题描述及相关证据材料（如照片、视频、录音、

文书复印件等），以便核查查办，提高线索处置效率。

提倡实名反映问题线索，受理部门将根据反映人意愿

对其个人信息严格保密。反映人应当对所反映内容的真实



性负责，不得虚构、夸大、捏造事实，不得借机诬告陷害

他人;对存在此类行为的，将依法追究相关责任。

已由纪检监察机关、信访等部门受理，或已申请行政

复议、进入司法程序的相关问题线索，不纳入本次征集范

围。

四、线索处理

对收到的举报线索，我们将逐一登记、分类核查，建

立线索台账和整改台账，明确核查时限和责任分工。对查

实的“两违四乱”问题，将依法依规严肃处理，并及时向

实名反映人反馈核查处置进展。

本次线索征集旨在强化社会监督，推动市场监管部门

规范执法行为，欢迎广大市场主体、群众及社会各界积极

参与，共同营造公平公正、规范有序的法治化营商环境。

本通知自发布之日起生效，线索征集长期有效。

特此公告。

遂宁市市场监督管理局

2026 年 3 月 30 日


